
  

 PANNON EGYETEM  
 Gazdálkodás-és Szervezéstudományok  

 Doktori Iskola  

  

 
      

MEGHÍVÓ 

a Pannon Egyetem Gazdálkodás- és Szervezéstudományok Doktori Iskola 

doktorjelöltje 

Hiezl Kitti 
PhD értekezésének nyilvánosvitájára 

 

Az értekezés címe: 

Measuring Tailor-made Service as a form of Service Quality;  

the service individualization level of the Hungarian hotel industry 

 

Témavezető: Dr. Gyurácz-Németh Petra, PhD 

 

A nyilvános vita időpontja: 2023. szeptember 08. 10.00 óra   

Helyszín: Pannon Egyetem, Veszprém, Egyetem utca 10. , A épület, 204-es terem 

(Kari könyvtár) 

              Online: MS Teams 

       A csatlakozáshoz kattintson ide! 

Bíráló Bizottság: 

Elnök:  

Dr. Kovács Zoltán, Pannon Egyetem 

Bírálók: 

Dr. Berényi László, PhD, egyetemi docens (ME) 

Dr. Juhász-Dóra Katalin, főiskolai docens (BGE)  

 

Tagok: 

Dr. Beták Norbert, egyetemi adjunktus (Nyitrai Konstantin Filozófus 

Egyetem) 

Dr. Happ Éva, habil. egyetemi docens (SZE) 

Dr. Molnárné Dr. Barna Katalin egyetemi docens (PE) 

Jegyző:  

 Dr. Raffay-Danyi Ágnes, egyetemi docens (PE) 

 
Az értekezés, a tézisek, valamint a bírálatok és az azokra adott válaszok megtekinthetők a 

Gazdálkodás- és Szervezéstudományok Doktori Iskola Titkárságán.  

 

Veszprém, 2023. 07. 12. 

 

 Dr. Michalkó Gábor 

 GSDI vezető 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZmFlZjM5NmQtZDI2Yy00NTFhLTgwNDctZDlmYTEwZDk0ZDQ0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22d77b9052-84e8-4e3a-b61f-d1f9a03d0a8a%22%2c%22Oid%22%3a%22de401475-16db-405e-9879-22e401002448%22%7d

