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A nemzeti felséoktatasrol szolo 2011. évi CCIV. térvény 12. § (3) bekezdes fb) alpontjaban
meghatarozottak szerint a Pannon Egyetem (a tovabbiakban: , Egyetem”) Szendtusa — a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (a tovdabbiakban: ,,SzMSz”) Wl rész Hallgatoi
Kovetelményrendszer (a tovabbiakban: ,,HKR”), valamint a Doktori Szabdlyzat 22. § (8)
bekezdése alapjan — a doktoranduszok elégedettség mérésének szabdlyzatat (a tovabbiakban:
Szabalyzat) az alabbiakban allapitia meg:

1.§

A szabalyzat célja

(1) A doktoranduszok elégedettség mérésének szabalyozasa az Egyetem Mindségpolitikai
Nyilatkozataval 6sszhangban megteremti a lehet6séget arra, hogy a doktoranduszok objektiv
moédon és  feleldsségteljesen részt vehessenek a doktori képzés mindségének
tovabbfejlesztésében az alabbi célok és iranyelvek figyelembevételével:

a) hozzajarulas az Egyetem mindségiranyitasi rendszerének fejlesztéséhez;

b) aképzés mindségének fejlesztése;

C) az oktatasi szinvonal emelésének elOsegitése;

d) aképzési terv fejlesztés tamogatasa;

e) az oktatok, témavezet6k, Doktori Iskola adminisztracidjahoz kapcsolodd munkatarsak
szdmara visszajelzés munkéjuk megitélésérdl, egyéni fejlodésiik segitése;

f) a Doktori Iskola vezetdje szamara objektiv visszajelzés a Doktori Iskola mikodési
mindségérdl, az esetleges problémakrol és fejlesztési teriiletekrdl;

g) segitségnyujtas az Egyetemi Doktori és Habilitacios Tanacs (a tovabbiakban ,,EDHT”)
szamara fejlesztési iranyok kijeloléséhez;

h) tamogatds az Egyetem felsGvezetése szamara jovobeli fejlesztési  iranyok
meghatarozasahoz.

2. §
A szabalyzat hatalya

(1) A Szabalyzat hatalya kiterjed

a) minden, az Egyetem Doktori Iskolaiban oktatasi tevékenységet végzé személy (a
tovabbiakban ,,0ktat6”) oktatasi munkdjanak véleményezésére, fiiggetleniil a
munkavégzeésre irdnyulo jogviszony jellegétdl;

b) minden, az Egyetem Doktori Iskolaiban témavezetési tevékenységet végz6 személy (a
tovabbiakban  ,témavezet6”) munkdjanak véleményezésére, fliggetleniil a
munkavégzésre irdnyuld jogviszony jellegétol,

c) az Egyetem Doktori Iskolaiban adminisztrativ tevékenységet végzd személyek
munkdjanak véleményezésére;

d) a doktori képzésekhez kapcsoldodd munka véleményezésében részt vevé valamennyi
személyre;

e) a Doktori Iskolakhoz kapcsolodo tevékenységek mindségének véleményezésére,
kiilondsen a véleményezd kérddivek feldolgozasara, az adatok kdzzétételére, tarolasara,



a hianyossagok orvoslasanak lehetdségére, illetve ezen folyamatokban részt vevo
valamennyi személyre, fliggetleniil a munkavégzésre iranyuld jogviszony jellegétol.

(2) A Szabalyzat hatalya kiterjed az Egyetem valamennyi Doktori Iskolajara, fliggetleniil a
képzés nyelvétol.

3.§
A kérdéiv

1) A doktoranduszok elégedettségének mérése évente egy alkalommal, elre Gsszeallitott,
online formaban elérhetd kérdoiv kitoltésével torténik az adott képzés nyelvén.

(2) A kérdéivek a Pannon Egyetem Doktorandusz Onkormanyzata, (a tovabbiakban:
,PEDOK”), a Doktori Iskolak és a Minéségfejlesztési Iroda vezetéjének javaslata alapjan az
EDHT és a Mindségfejlesztési Bizottsag altal véleményezett, valamint a Szenatus altal
jovahagyott kérdéseket tartalmazzak.

(3) A kérdoivek Doktori Iskolanként a doktori képzés mindségének véleményezésére
alkalmasak.

(4) A Doktori Iskolak specifikus kérdéseiket évente modosithatjak a Mindségfejlesztési Iroda
felhivasara. A moédositott kérdéseket angol és magyar nyelven a kérddiv kitdltésének kezdete
elott két héttel (m4jus 16.) kiildik el a Mindségfejlesztési Iroda részére.

(5) A kérdéiv kitoltését Kitoltési ttmutatod segiti. A kitoltési utmutatd a Szabalyzat 1. szamu
mellékletét, a jelen Szabalyzatban meghatarozott hataridok tablazatos osszefoglalasa a 2. szdmu
mellékletét, a magyar nyelvii kérddiv a 3. szamu mellékletét, az angol nyelvii kérddiv a 4. szdmu
mellékletét képezik.

(6) A doktorandusz a kérddiv kitoltésére nem kotelezhetd. A doktorandusznak jogaban all a
kérdoéivet nem kitdlteni, vagy a kérddiv egy vagy tobb kérdésére nem valaszolni.

4.§

A kérdoiv kozzététele

1) Biztositani kell, hogy minden véleményez6 doktorandusz csak egy kérddivet t6ltson ki,
¢s abbol az adott kérddivet kit61t6 doktorandusz személye ne legyen megallapithato. Biztositani
kell tovabba azt is, hogy a Doktori Iskolat kizarolag az a doktorandusz véleményezhesse, aki
az adott Doktori Iskola hallgatoja.

(2 A Mindségfejlesztési Iroda feladata a kérddiv aktivalasa és a hallgatok szdmara
kikiildendé értesités szovegének Osszeallitasa angol és magyar nyelven. A doktoranduszok
kiértesitése a kérddivek kitdltésének lehetdségérdl az Oktatasi Igazgatosag Doktori Ugyek
Csoportja illetékes munkatarsanak feladata a Neptun hallgatéi informacidés rendszeren
keresztiil. A Doktori Iskolak titkarai a kérddivhez tartozd elérési utvonalat kozzéteszik a
Doktori Iskola honlapjan. A doktoranduszok kiértesitésének hatarideje minden év majus 31.
napja.



(3) A kérdéivek kitoltése elektronikus tton, minden év majus 31. —julius 15. idészaka kozott
torténik

5.8

A kérdoivek adatainak osszesitése, feldolgozasa

1) A doktoranduszok altal kit6ltott kérddiveket a MinOségfejlesztési Iroda dolgozza fel.
Az eredményeket Doktori Iskolanként és intézményi szinten is Osszesiti. A doktori iskolak
igény esetén az adott doktori iskolara vonatkozo6 adatbazist is megkaphatjak.

2 A feleletvalasztos €s a nyitott kérdésekre adott szoveges valaszok is Osszesitésre
kertilnek.

3) A Mindségfejlesztési Iroda vezetdjének iranyitasaval, az Egyetem Mindségpolitikajaval
¢s az Intézményfejlesztési Tervvel 6sszhangban az aktudlis doktori mindségfejlesztési célok
tamogatasara kiilon elemzés készithetd.

6.§

Tajékoztatas és visszacsatolas

(1) A kérdoivek feldolgozasan alapuld adatszolgaltatas elektronikus tGton torténik az alabbiak
szerint:

(a) Doktori Iskola szintii eredmények megkiildése az adott Doktori Iskola vezet6jének
és titkaranak;

(b) Doktori Iskola szint{i eredmények megkiildése a Kar dékanjanak;

(c) Doktori Iskola szintii 6sszefoglald eredmények megkiildése az EDHT elndkének és
titkaranak;

(d) 6sszefoglald eredmények megkiildése Osszesitett adatok formajaban a PEDOK
elnok részére;

(e) Doktori Iskola és intézményi szintli eredmények megkiildése az egyetem rektoranak
¢és tudomanyos rektorhelyettesének, valamint az egyetem kancellarjanak, dsszesitett
adatok formajaban.

2 A véleményezés eredményét az (1) bekezdésben nevesitett érintetteknek el kell juttatni
minden év szeptember 30. napjaig.

3) A véleményezés eredményét a Doktori Iskoldk sajat forumaikon megvitatjak, és
intézkedési terveket dolgoznak ki, melyet a Mindségfejlesztési Irodaval is megosztanak. Az
intézkedési terveket legkés6bb minden év november 30. napjaig eljuttatjdk a
Mindségfejlesztési Iroda részére.

4) Az oktatas mindségére vonatkozd eredmények (1) bekezdésben nem nevesitett
személyek szamara valdo megkiildése vagy egyéb formaban barmilyen mas kozzététele tilos.

(5) Az adatok kezelése sordn tiszteletben kell tartani az érintett személyiségi jogait €s az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény,



valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény és mas jogszabalyok megfeleld
rendelkezéseit.

(5) A Mindségfejlesztési Iroda a véleményezések eredményét 6t évig koteles megdrizni.

7.8

Egyéb és zaro rendelkezések

(1) A véleményezés lebonyolitasaért a folyamatban érintett szervezeti egységek
kozremiikodésével a Mindségfejlesztési Iroda vezetdje felel.

(2) A kérdéiv tartalmanak feliilvizsgalatat a Mindségfejlesztési Bizottsag, az EDHT, valamint
a PEDOK kezdeményezheti.

(3) A Szabalyzatot a Szenatus a 2021. aprilis 29-ei iilésén megtargyalta és a Szenatus 59/2021.
(IV. 29.) Sz. szam hatarozataval elfogadta. Jelen Szabalyzat 2021. majus 10. napjan 1ép
hatalyba.

Veszprém, 2021. aprilis 29.

Dr. Gelencsér Andras Csillag Zsolt
rektor kancellar



Mellékletek
1. melléklet Kitoltési atmutato

A kérdoiv kitoltésének fontos szempontja az anonimitds megdrzése, ezért a kitoltés
soran kérjiik, ne hasznaljon személye azonositasara alkalmas elemeket.

A kérddiv kitdltése 10 percet vesz igénybe. A kitoltés allapotat nyomon tudja kovetni.

A kérd6iv elején a hallgaté kivalasztja a Doktori Iskolat, melynek hallgatoéja.

A kérd6iv tartalmaz altalanos és Doktori Iskola specifikus kérdéseket, a specifikus
kérdések a Doktori Iskola kivalasztasa utan a kivalasztott Doktori Iskola hallgatéinak
jelennek csak meg.

A hallgat6 kivalasztja, hogy a doktori képzés mely fazisdban — ,,képzési és kutatasi”
vagy ,.kutatasi és disszertacids” szakasz — tart.

Minden feleletvalasztos kérdésnél sziikséges egy valasz jeldlése, enélkiil a kérdoiv
kitoltése nem folytathato.

A kérdoéiv kitoltésének folyamata megszakithatd és a kitoltési idoszakban barmikor
folytathato. A kérddiv a szoveges valaszok és specifikus kérdések kitoltése nélkiil is
elkiildhet6 (a kotelezben kitoltendd kérdéseket a rendszer jeloli).

A doktoranduszok elégedettségmérésével kapcsolatos észrevételeit, fejlesztési javaslatait
kérjik, jelezze a Mindségfejlesztési Iroda vezetdje szamara a minoseg@uni-pannon.hu
cimen.


mailto:minoseg@uni-pannon.hu

2. melléklet Doktorandusz elégedettségméréshez kapcsolodoé hataridék tablazatos
osszefoglalasa

Doktorandusz elégedettségmérés hataridok a Szabalyzat vonatkozo
részei alapjan
3. § A kérdéiv (4) A Doktori Iskolak specifikus kérdéseiket évente
modosithatjak a Mindségfejlesztési Iroda felhivasara. A modositott kérdéseket
angol és magyar nyelven a kérddiv kitoltésének kezdete eldtt két héttel (majus
16.) kiildik el a Mindségfejlesztési Iroda részére.

4. § A kérdoiv kozzététele (2) A doktoranduszok kiértesitésének hatarideje
minden év majus 31. napja.

4. § A kérddiv kozzététele (3) A kérdbivek kitoltése elektronikus aton, minden
év majus 31. — jalius 15. idészaka kozott torténik.

6.§ Tajékoztatas és visszacsatolas (2) A véleményezés eredményét az (1)
bekezdésben nevesitett érintetteknek el kell juttatni minden év szeptember 30.
napjaig.

6.§ Tajékoztatas és visszacsatolds (3) A Doktori Iskolak az intézkedési terveket
legkésobb minden év november 30. napjaig eljuttatjadk a Mindségfejlesztési
Iroda részére.

6.$ Tdjékoztatads és visszacsatolas (5) A Mindségfejlesztési Iroda a
véleményezések eredményét 6t évig koteles megdrizni.




3. melléklet Kérdoiv magyar nyelvii képzés esetén

Kérem, jelolje be, hogy melyik Doktori Iskola hallgatéja!

Gazdalkodas- ¢€s Szervezéstudomanyok Doktori Iskola
Informatikai Tudomanyok Doktori Iskola

Kémiai és Kornyezettudomanyi Doktori Iskola
Tobbnyelviiségi Nyelvtudomanyi Doktori Iskola
Vegyészmérnoki- és Anyagtudomanyok Doktori Iskola

Kérem, jelolje be, hogy milyen finanszirozasi formaban vesz részt a doktori képzésben?
allami 6sztondijas
koltségtéritéses

Kérem, jelolje be, hogy részesiil-e Kooperativ Doktori Program Doktori Hallgatoi
Osztondijaban?

igen

nem

Kiilso intézményben (példaul kutatointézet) végzi doktori kutatasat?
igen
nem

I. TANTARGYAKKAL ES VIZSGAKKAL KAPCSOLATOS KERDESEK

1. Kérem, jelolje be, hogy a doktori képzés mely fazisaban — ,,képzési és kutatasi”
vagy ,kutatasi és disszertacios” szakasz — tart!

Képzési és kutatasi szakasz (komplex vizsga elott)
Kutatasi €s disszertacios szakasz (komplex vizsga utan)

(Ha a doktorandusz a ,,Képzési és kutatasi szakasz (komplex vizsga el6tt)” valaszt jelolte be,
akkor a dolt betiivel jelzett kérdéseket kapja meg, ellenkezd esetben az aldhuzottakat. A
"szoveges valasz" megjellésti mezoket nem kotelez6 kitdlteni.)

2. Mit itél jonak a tantargyakkal, illetve azok szamonkérésével kapcsolatban?
[szOveges valasz]

3. Mit nem itél jonak a tantirgyakkal, illetve azok szamonkérésével kapcsolatban?
[szOveges valasz]

4. Mit valtoztatna a tantargyakkal, illetve azok szamonkérésével kapcsolatban?
[szOveges valasz]

5. Mititél jonak a komplex vizsga esetében?
[szOveges valasz]

6. Mit nem itél jonak a komplex vizsga esetében?




[szOveges valasz]

7. Min valtoztatna a komplex vizsga esetében?
[szOveges valasz]

I1. TEMAVEZETOVEL KAPCSOLATOS KERDESEK

8. Hanyasra értékelné a témavezetével valo kapcsolatat?
(1 — egyaltalan nem miikodik a kapesolat, 5 — tokéletes a kapcsolatom a

témavezetommel)

(Ha a doktorandusz 1 — 4 kozott jelolt, akkor a 8.a. és a 9 dolt betiivel jelzett kérdéseket kapja
meg, ellenkezé esetben ezeket a kérdést kihagyja a rendszer. Az “Egyéb” mezébe a
doktorandusz beirhatja az okot.)

8.a. Mi okozza a legnagyobb nehézséget a témavezetovel valo kapcsolataban?
(Tobb valasz is bejeldlhetd)

Kevés konzultacio

Nehezen elérhet6 a témavezetd
Kommunikaciés probléma
Nincs szakmai irdnymutatas
Egy¢éb

9. Mit valtoztatna a témavezetiovel valo kapcsolatan?
[szoveges valasz]

I11. ADOKTORI TANULMANYOK ELOREHALADASANAK ERTEKELESEVEL KAPCSOLATOS
KERDESEK

10. Hasznosnak talalja a féléves/éves beszamolékat jelenlegi formajukban?

igen
valtoztatnék a beszamolas eljarasrendjén

(Ha a doktorandusz a ,,valtoztatnék a beszamolas eljarasrendjén” valaszt jel6li be, akkor a 10.a.
kérdés is kitoltendo.)

10.a. Mit valtoztatna a féléves beszamolok jelenlegi formdjan?
[széveges valasz]
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11. Hasznosnak talidlja-e az értékelo bizottsag/szakmai kozosség véleményét?

igen

rovidebb véleményt szeretnék

bovebb véleményt szeretnék
(Ha a doktorandusz a ,,bévebb véleményt szeretnék” valaszt jeloli be, akkor a 11.a. kérdés
kitoltendd.)

11.a. Milyen szempontokra térjen ki az értékeld bizottsag/szakmai kozosség véleménye?
[szoveges valasz]

IV. A DOKTORI ISKOLA ADMINISZTRACIOJAVAL KAPCSOLATOS KERDESEK

12. Ismeri, elolvasta a Doktori Iskola szabalyzatait és folyamatait?
[Tobb valasz is bejeldlhetd]

A Doktori Iskola miikodési szabalyzatat
Képzési tervét

A Doktori Iskola minéségbiztositasi szabalyzatat
egyiket sem

13. Mennyire jellemzok az alabbiak a Doktori Iskola iigyintézésére? Ertékelje egy 1 —
5-ig terjedd skalan, ahol az 1 az egyaltalan nem jellemzd, az 5 pedig az abszolut
jellemzd.

Ugyintézés gyorsasaga

Segitdkészség

Ugyintézés mindség eredményessége (azaz mennyire volt hasznos, jol
értelmezhetd a kérdésére kapott véalasz)

Doktorandusz bevonasa a dontésekbe

Hallgatokozpontisag

Online feliilet hasznalhatosaga

Dokumentumok, szabalyzatok elérhetdsége

Dokumentumok, szabalyzatok érthetésége

14. Mit javasol, hogyan lehetne hatékonyabba tenni a Doktori Iskola iigyintézését?
[szOveges valasz]
V. ADOKTORI TANULMANYOKHOZ BIZTOSITOTT INFRASTRUKTURA

15. Kérem, értékelje a doktori munkajahoz az Intézmény altal biztositott
infrastruktarat egy 1 — 5 skalan, ahol 1 a nagyon rossz, S pedig a nagyon jo!

(Ha a doktorandusz az 1 — 3 ko6zotti értékelést jeloli be, akkor a 15.a. kérdés kitolthetd.)
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15.a. Milyen tovabbi segitséget igényel?
[szoveges valasz]

16. Kérjiik, ossza meg altalanos véleményét a Doktori Iskolarol!

Doktori Iskola specifikus kérdések:

GSDI, TNYDI, ITDI esetében:
Kérjiik, ismertesse javaslatait az infrastruktara (példaul szakirodalomhoz valé
hozzaférés) fejlesztési lehetoségeirol!

[szOveges valasz]

KKDI ¢é¢s VMADI esetében:
Kérjiik, ismertesse javaslatait az infrastruktura (példaul szakirodalomhoz valo
hozzaférés) és vegyszerellatottsag fejlesztési lehetéségeirol!

[szOveges valasz]

TNYDI esetében:

Kérijiik, értékelje, hogy témavezetdje milyen mértékben segitette konferenciara valo
eljutasat egy 1 — 5 skalan, ahol az 1 — egyaltalan nem segitett, 5 — minden segitséget
megkaptam téle!

Kérjiik, jelolje be, hogy témavezetéje tajékoztatta-e a publikacios lehetoségekrol!

igen
nem

VMADI esetében:

Milyen mértékben sikeriilt a témabeszamolé soran kapott visszajelzéseket beépitenie a
kutatisaba? Ertékelje egy 1 — 5-ig terjed6 skalan, ahol az 1 az egyaltalan nem sikeriilt, az 5
pedig az abszolut sikeriilt.

KKDI és GSDI esetében:

Kérjiik, értékelje, milyen segitséget kap tudomanyos kommunikacio, cikkiras,
palyatervezés témakorben!

Koszonjiik, hogy valaszaival is hozzajarult az Egyetem minéségének fejlesztéséhez!
Doktori tanulmanyaihoz tovabbi sok sikert kivanunk!
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4. melléklet Kérdo6iv angol nyelvii képzés esetén

Please indicate which doctoral school you attend!

Doctoral School in Management Sciences and Business Administration
Doctoral School of Information Science and Technology

Doctoral School of Chemistry and Environmental Sciences
Multilingualism Doctoral School

Chemical Engineering and Material Sciences Doctoral School

Please indicate what is your form of financing in the doctoral programme?
Scholarship
Self-funded

l. QUESTIONS REGARDING COURSES AND EXAMS

1. Which phase of your studies are you currently in?
(Please choose from the options below. Only one answer is possible.)

Training and research phase (before complex exam)
Research and thesis phase (after complex exam)

2. What do you find positive (or useful) about your subjects and their assessments?
Please comment below:

3. What do you find negative (or least useful) about your subjects and their
assessments? Please comment below:

4. What improvement, if any, would you suggest regarding your subjects and their
assessments? Please comment below:

5. What do you find positive regarding your complex exam? Please comment below:

6. What do you find negative (or least useful) regarding your complex exam? Please
comment below:

7. What improvement, if any, would you suggest regarding your complex exam?
Please comment below:

13



1. QUESTIONS REGARDING SUPERVISION

8. Are you satisfied with the quality of your supervision? Please evaluate your
relationship with your supervisor (1 =it does not work at all... 5= our relationship
is excellent).

Please choose only one answer from below:

g~ wN -

8.a. What is the cause of your dissatisfaction in your relationship with your
supervisor? You can indicate more than one answer.

insufficient amount of consultation
supervisor is difficult to reach/contact
communication difficulties

lack of professional guidance

other

9. What improvement, if any, would you suggest regarding your supervision? Please
comment below:

II. QUESTIONS ABOUT THE EVALUATION OF PROGRESS IN DOCTORAL STUDIES
10. Do you think progress reports at the end of every semester are useful?

Yes
No

10.a. What would you change in the progress reports?
Please comment below:

11. Is the opinion of the evaluation committee/ doctoral school members useful?

Yes
Shorter opinion would be better
Longer opinion would be better

11.a. What aspects should the review of the evaluation committee/ doctoral school
members contain?
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V. QUESTIONS REGARDING THE DOCTORAL SCHOOL

12. Have you studied the regulations and processes of the doctoral school?
You can indicate more than one answer.

Rules and regulations of doctoral school
Training programme
Neither

13. Please specify which of the following characterizes the administration of the
doctoral school:

efficiency of the administration

helpful assistance
quality of assistance (e.g. based on how useful the received information was)

involving students in decision making
student-centred

use of online platforms

accessibility of documents, rules and regulations
clarity of rules and regulations

14. What improvement, if any, would you suggest for the administration of the
doctoral school? Please comment below:

V. INFRASTRUCTURE PROVIDED FOR DOCTORAL STUDY

15. Please evaluate the quality of infrastructure provided by the University of
Pannonia. (1= very poor..... 5= excellent)

ab~r wN -

15.a. What additional help do you need?
Please comment below

Please share your overall opinion about the doctoral school.
Please comment below:
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SPECIAL QUESTIONS:

GSDI, TNYDI, ITDI esetében:
What improvement, if any, would you suggest regarding the infrastructure (e.g. access to
literature) of the doctoral school? Please comment below:

KKDI ¢s VMADI esetében:
What improvement, if any, would you suggest regarding the infrastructure (e.g. access to
literature) and chemical material supply of the doctoral school? Please comment below:

TNYDI esetében:
Please evaluate how much your supervisor helped you to be able to take part in
conferences. (1 = no help..... 5= every help possible)

Please indicate if your supervisor gave you information about publication opportunities.

Yes
No

VMADI esetében:
To what extent could you incorporate the feedbacks to your annual report into your
research? Please evaluate it on a scale 1 — 5, where 1 — not at all, 5 — absolutely.

KKDI esetében:
Please evaluate the help you are provided in academic communication, writing and career
planning.

Thank you very much for filling in the questionnaire.
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